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1. OSNOVNI PODACI I DJELATNOST CENTRA

Centar je osnovan Odlukom Samoupravne interesne zajednice Opéine Pula (Ur.br.: 2168-
22-90-7 od 23. 04. 1990.).

Temeljem &lanka 78. stavka 1. Zakona o ustanovama postao je javnom ustanovom.
Osnivactka prava nad Centrom ima Republika Hrvatska.

Prava i duznosti osnivaca obavlja Ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi
(dalje: Ministarstvo). Sjediste Centra je u Puli, Santoriova 11.

(1) Sukladno Statutu djelatnost Centra je pruZanje sljededih vrsta socijalnih usluga odraslim
osobama s invaliditetom (osobama s intelektualnim oSteCenjem, osobama s
mtelektnalnim osteCenjem uz dodatna oSteCenja te osobama s poremeajima iz

autistiCnog spekitra):

1. savjetovanje,

2. struéna procjena,

3. psihosocijalna podrska,

4. pomoc¢ u kudi,

5. boravak,

6. organizirano stanovanje,

7. smjeStaj.

8. usluga osobne asistencije koju pruZa osobni asistent ili videéi pratitelj.

(2) Centar obavlja i drnge poslove koji se odnose na:

1. podrsku korisnicima i pruzateljima izvaninstitucijskih oblika smjestaja,

2. informiranje zainteresiranih osoba o udomiteljstvu, pruZanje struéne pomoéi i
potpore udomiteljima i Korisnicima, provodenje edukacije udomitelja i ostale
djelatnosti propisane Zakonom o udomiteljstvu,

3. predlaganje i poticanje aktivnosti u podrucju socijalne skrbi na lokalnoj razini,

4. procjenjivanje potreba korisnika i sudjelovanje u donoSenju socijalnog plana za
podrudje regionalne samouprave,

5. poticanje i razvijanje volonterskog rada,

6. obavljanje drugih poslova na temelju zakona i Statuta Centra.

(3) Centar obavlja i druge djelatnosti koje sluZe i povezane su s osnovnom djelatnodéu,
sukladno propisima koji reguliraju te druge djelatnosti.
(4) Podruznica pruZa sljedece socijalne usluge:

1. boravak za odrasle osobe s poremecajima iz spektra autizma,

2. uslugu osobne asistencije za osobe s intelektualnim
oiteCenjima, osobama s inetelektualnim o$tedenjima uz
dodatna oStecenja te osobama s poremecajima iz autistinog
spekitra,

3. organizirano stanovanje.




2. ORGANIZACIJA RADA 1 USTROJ CENTRA

Centrom upravlja Upravno vijete, koje €ine tri predstavnika osnivaca, jedan predstavnik
radnika zaposlenih u Centru i jedan predstavnik korisnika Centra , odnosno njegov zakonski
zastupnik.

Centar zastupa i predstavlja ravnatelj.

Radom odjela, PodruZnice i ustrojbene jedinice rukovode voditelji imenovani od strane
ravnatelja.

Radunovodstveni 1 administrativni poslovi obavljajn se pod neposrednim rukovodenjem
ravnatelja.

Centar obavlja svoju djelatnost na shijedeéim lokacijama:
- usjediStu Centra Puli, Santoriova 11, pruZaju se usluge smjestaja i poludnevnog
boravka.
- uPodruznici Vodnjan u Vodnjanu, FaZzanska cesta 7, pruza se usluga boravka
za osobe s ofteéenjima iz spektra autizma.
- u stambenim zajednicama koje se nalaze 1 unajmljenim stanovima pruZa se
usluga organiziranog stanovanja:

= Pula, BoZe Gumpca 51 a, 5 osoba
= Pula, Heiningerova 14, 2 osobe

= Pula, Vitezi¢eva 18, 5 osoba

»  Vodnjan, Ulica 1. maja 38, 4 osobe
=  Vodnjan, Ulica 1. maja 70, 4 osobe

Ustroj Centra:

Odjel psihosocijalne rehabilitacije 1 izvaninstitucijske skrbi,
Odjel njege i brige o zdravlju,

Ustrojbena jedinica prehrane i tehnickih poslova,
Podruznica Vodnjan.
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3. TABLICNI PRIKAZ BROJA KORISNIKA PO VRSTI USLUGA
temeljem vaZeéih rjeSenja i uputnica na dan 31.01.2026. godine

REDNI

BROJ VRSTA USLUGE SKUPINA/ZAJEDNICA | BROJ KORISNIK A
Dugotrajni smje¥taj B- 34
1. SMIESTAJ Pula, Santoriova 11
Privremeni smjestaj 0
B-Pula, Santoriova 11
2. SMJESTAJ-UKUPNO 34
ORGANIZIRANO «
3. STANOVANJE UZ BS"Z‘“‘ g&f}gﬁf 1&;? 5
PODRSKU Veo P
Viteziéeva 18, Pula 5
Svakodn.intenzivna
1.maja 70,Vodnjan
sveobuhvatna podrika 4
1. maja 38, Vodnjan 4
sveobuhvatna podrika
Heiningerova 14, Pula 5
sveobuhvatna podrSka
ORGANIZIRANO
4. STANOVANJE UZ 20
PODRSKU UKUPNO
5. POLUDNEVNI BORAVAK | ¢ Pula=23 25
Vodnjan=2
PodruZnica
6. CJELODNEVNI BORAVAK Vodnjan, FaZanska 7 3
7. SVEUKUPNO 2+4+5+6 82




4. DOBNA I SPOLNA STRUKTURA KORISNIKA PO VRSTI USLUGA
na dan 31.01.2026. godine

DOB I SPOL UKUPNO
21-29g. | 29-46g. 46-65g. | VISE OD
65 g.

VRSTA USLUGE M [7Z M (7 M 7 M |Z M 7z
DUGOTRAJNI 1 1 17 4 9 9 1 2 18 16
SMJESTAJ
PRIVREMENI
SMIJESTAJ
ORGANIZIRANO 2 2 5 5 5 4 9 11
STANOVANIE UZ
PODRSKU
POLUDNEVNI 2 8 2 7 6 17 8
BORAVAK
CJELODNEVNI 1 1 1 a 1
BORAVAK
PSIHOSOCIJALNA
PODRSKA
UKUPNO E 1 |17 |9 22 20 3 6 46 36
KORISNIKA M/Z
SVEUKUPNO 82

5. SISTEMATIZACIJA RADNIH MJESTA I BROJ ZAPOSLENIKA
stanje na dan 31. 01. 2026. godine

Sistematizirani broj Brojkadniics na dan

31. 01. 2026.

Naziv radnog mjesta radnika sukladno
Pravilniku

Ravnatelj ustanove u socijalnoj
skrbi 3 - ravnatelj

Upravitelj samostalne ustrojstvene
jedinice 2 - voditelj PodruZnice

Savjetnik - voditelj raunovodstva 1 1




Struéni radnik u sustavu socijalne

Zadtite 2.l 3 - sociijalni Tadaik ! !
Struéni radnik u sustavu socijalne 1 1
zadtite 2 - psiholog
Strucni radnik u sustavu socijalne 3 1
zastite 2 - rehabilitator
Strucni radnik u sustavu socijalne 3 1
zaStite 2 - radni instruktor
Stru¢ni radnik u sustavu socijalne

G L 1 1
zastite 2 - kineziterapeut
Struéni radnik u sustavu socijalne

g " 1 1
zaStite 2 - glazbeni terapeut
Struéni radnik u sustavu socijalne 1 0
zastite 2 - likovni terapeut
Strucni radnik u sustavu socijalne 1 1
zastite 2 ili 3 - zastupnik
Struéni radnik u sustavu socijalne

s . 1 1
za$tite 3 - fizioterapeut
Struéni radnik u sustavu socijalne ) 1
zaStite 3 - radni terapeut
Stru¢ni radnik u sustavu socijalne
zaStite 3 - radni instruktor za radno | 3 3
okupacijske aktivnosti
Struéni radnik u sustavu socijalne 1 0
zaStite 3 - viSa medicinska sestra
Radni instruktor - radni instruktor za 3 )
radno okupacijske aktivnosti
Referent - likvidator obrac¢una place | 1 1
Referent - likvidator blagajnik 1 1
Referent - administrativni referent 1 1
Asistent u organiziranom stanovanju
: : e 14 13
1 odgoju - visi asistent
Asistent u organiziranom stanovanju
i odenin.- sashn usigtent 4 0
Asistent u organiziranom stanovanju
) ) LT o1 /| 0
i odgoju - vide¢i pratitelj
Zdravstveni djelatnik u sustavu
socijalne skrbi - medicinska 5 4
sestra/tehnicar
Radnik III. vrste - skladistar 1 1
Referent - ekonom 1 1
Voza€ sanitetskog prijevoza - vozac | 1 1
Kuhar /slastic¢ar II - kuhar 3 3
Njegovatelj - asistent u 8 8
organiziranom stanovanju
Njegovatelj - osobni asistent 10 0




Njegovatelj 6 4
Pomo¢ni radnik bez kvalifikacije u

sustavu s posebnim uvjetima rada- |3 1
pomoc¢ni radnik u kuhinji

Pomo¢éni radnik bez kvalifikacije u

sustavu s posebnim uvjetima rada - | 2 2
pralja/glacara

Pomo¢ni radnik bez kvalifikacije u

sustavu s posebnim uvjetima rada- | 4 3
Cistacica

Ukupno | 92 | 61

6. STRUCNA TIJELA CENTRA

Prema Statutu Centra, u ustanovi djeluje Strué¢no vijeée - strucno i savjetodavno tijelo kojega
ine svi stru¢ni radnici Centra (18 ¢lanova).

Stru¢no vije¢e donosi poslovnik kojim se ureduje nalin izbora predsjednika i zamjenika
predsjednika te naCin rada i donoSenje odluka, a poslovnikom se moZe odrediti uZi sastav
Strucnog vijeca, pri emu se osigurava zastupljenost svih struka stru¢nih radnika koje pruzaju
usluge korisnicima doma.

Strucno vijece raspravlja i daje ravnatelju i Upravnom vije¢u doma misljenja i prijedloge o:

e struénim pitanjima koja se odnose na djelatnost socijalne skrbi,

e ustroju doma socijalne skrbi i podruznice,

e utvrdivanju programa stru¢nog rada.

e potrebi struénog usavr$avanja stru¢nih radnika.
Na sjednicama Stru¢nog vije¢a vodi se zapisnik sukladno Poslovniku o radu Struénog vijeca,
kojim je pobliZe reguliran i nain rada. Sastanke vije¢a saziva i vodi predsjednik ili njegov
zamjenik koje €lanovi vijeca biraju na mandat od Cetiri godine. Predsjednik Strunog vijeca
duZan je sudjelovati u radu Upravnog vijeca bez prava glasa kada se raspravlja o utvrdivanju
programa stru¢nog rada.

Struéni tim ¢ine slijedeci radnici:

rehabilitator,

socijalni radnik,

radni terapeut,

]

medicinska sestra,

psiholog.

U radu Stru¢nog tima mogu sudjelovati i drugi struéni radnici ukoliko za to postoji potreba.
Stru¢ni tim je uZe struéno tijelo koje:

- sudjeluje v izradi godisnjeg plana i programa Centra,

- izraduje nacrt individualnih programa rada s korisnicima,

- provodi opservaciju i analizira individualne potrebe korisnika,




- izraduje i evaluira individualne programe podrike za korisnike,

- daje mi%ljenje i sugestije za poboljianje struénog rada v ustanovi,
- prati uspjesnost rehabilitacije korisnika,

- usko suraduje sa Struénim vijeem 1 drugim tijelima Centra

Struéni tim vodi zapisnik o svom radu, a sjednicu vodi predsjednik koji se bira na sjednici na
mandat od Cetiri godine.

Komisija za prijam i otpust korisnika razmatra zahtjeve dobivene od Podru¢nih ureda
Hrvatskog zavoda za socijalni rad. Nakon uvida u dokumentaciju i obavljenog razgovora s
korisnikom i roditeljima/skrbnicima, te po potrebi 1 kuénog posjeta, Komisija donosi zakljuéak
o prijamu. Socijalna radnica informira korisnika i roditelje/skrbnike o uvjetima rada i Zivota
korisnika, o pravima i duZnostima, o uvjetima smjestaja ili boravka te uslugama koje ovaj
Centar pruza i aktivnostima koje se ovdje provode. Nakon donoSenja zakljuc¢ka o prijamu ili
prijedloga za otpust, Komisija isti dostavlja nadleZnom Podruénom uredu Hrvatskog zavoda za
socijalni rad koji o tome donosi uputnicu ili rjeSenje.

Temeljem Pravilnika o prijmu i otpustu korisnika, Komisiju za prijam i otpust korisnika &ine:

1. socijalni radnik,

2. rehabilitator,
3. medicinska sestra,
4. psiholog,

5. voditelj Odjela PSR i izvaninstitucijske skrbi i Podruznice Vodnjan,

U radu Komisije prema potrebi mogu sudjelovati i drugi strudni radnici Centra. Clanove
Komisije imenuje 1 razrjefava ravnateljica Centra svojom odlukom.

Na listi ¢ekanja s 31.12.2025. nalazi se 84 zahtjeva za smjestaj.

Povjerenstvo za prituzbe i Zalbe korisnika usluga Centra razmatra prigovore i Zalbe upuéene
od strane korisnika usluga. Povjerenstvo je duZno u roku osam dana od dana primitka razmotriti
prigovor ili Zalbu te se na istu olitovati pisanim putem. Svi prigovori i Zalbe evidentiraju se
zajedno s poduzetim radnjama i zakljuécima. Informacije se prosljeduju Upravnom vijeéu
ovoga Centra ukoliko korisnik usluga nije zadovoljan radom Povjerenstva. Povjerenstvo za
prituZbe 1 Zalbe korisnika ustuga vodi zapisnik o svome radu.

Povjerenstvo za prituzbe 1 Zalbe korisnika usluga &ine:
- dva struéna radnika Centra
- jedan predstavnik roditelja/skrbnika.




7. SADRZAJPLANA I PROGRAMA

Plan i program rada ima razvojni i funkcionalni karakter sukladno standardima kvalitete nsluga
s krajnjim ciljem stvaranja preduvjeta za ukljufivanje korisnika u Zivot 1 rad drustvene
zajednice. Zadaci n radu s osobama s intelektualnim o$teCenjima odnose se na odrZavanje
usvojenih znanja i1 vjedtina, te na razvoj onih oblika ponasSanja koji omogucuju uspjesnu
socijalizaciju. Zadaci se odnose i na rad usmjeren prema 8iroj socijalnoj okolini razvijajuéi
obostranu empatiju i prihvacanje osoba s invaliditetom u drustvenoj zajednici.

Savladavanje uloga odrasle osobe zahtijeva vodenje i podrsku okoline kako bi na$i
korisnici doZivjeli uspjeh, bili kompetentni 1 autonomni u okvira svojih sposobnosti.

Realizacija programa odvijat e se permanentno putem rada u radionicama, te putem suradnje
sa srodnim 1 sli¢nim ustanovama, $kolama, kulturnim ustanovama, udrugama, a radi stjecanja
direktnih iskustava u Sirem drustvenom okruzenju. U realizaciji ée sudjelovati svi struéni
radnici Centra, svaki po svojoj specijalnosti.

Plan i program rada moguée je mijenjati, prilagodavati 1 modificirati u skladu s odobrenim
sredstvima, potrebama i interesima korisnika, te unapredenjem djelatnosti Centra.

Svi strucni radnici izraduju godiS$nje 1 mjesecne planove rada koji su u skladu s godiSnjim
planom i programom Centra.

7.1. RADNE AKTIVNOSTI:
Nositelfi: radni instruktori, radni terapeut

IzvrSitelji: radni instruktor, radni terapeut, radni instruktor za radno okupacijske aktivnosti

Cilj: osposobljavanje korisnika za obavljanje jednostavnih poslova, samostalno ili djelomice
samostalno, odriavanje radnih sposobnosti korisnika na primjerenoj razini i savladavanje
vjeStina svakodnevrog Zivijenja

» kontinuirano osposobljavanje za obavljanje jednostavnih poslova uz stalni nadzor,

+ realizacija radnih zadataka i dnevnih obaveza (pomoé u kuhinji, blagovaoni i &ajnoj
kuhinji; pomo¢ njegovateljici; pomo¢ spremadici; pomo¢ u praonici rublja; prikupljanje,
isporuka 1 preuzimarnje robe iz praonice rublja; deZurstvo korisnika na ulaznim vratima;
priprema jednostavnih jela; briga o sobnom cvijeéu, nasadima i kuénim ljubimcima,
uredenje dvorita),

» kontinuirana briga o vrtu i parku,

» odrzavanje urednosti i Cistoce prostora u kojem se boravi (pospremanje kreveta i soba,
promjena posteljine, pospremanje i &¥éenje dnevnog boravka, radionice, sanitarnih
prostoraidr.),

e uvjezbavanje pojedinih faza rada,




o odrZavanje sredstava za rad i radnog prostora,

e razvijanje osjeéaja reda i tonosti,

» razvijanje radnih navika,

o mjere zaStite pri radu: zatita od ozljeda, za¥tita prilikom prenoSenja i dizanja tereta,
za¥tita od poZara, te drugih opasnosti, traZenje i pruZanje pomo¢i,

« odrZzavanje steCenih sposobnosti u radu,

» razvijanje vjestina i navika potrebnih u svakodnevnom Zivotu.

7.2. PSTHOSOCIJALNA REHABILITACIJA

a} Samozbrinjavanje
Nositelji: rehabilitator, radni instruktor u § VSZV, radni terapeut,
Izvisitelji: edukacijski rehabilitator, radni instruktor u SVSZ, radni terapeut,

medicinska sestra, njegovatelf

Cilj: osamostaljivanje u vodenju brige o sebi i samozastita od opasnosti u svakodnevnom
Zivotu i radu

1. aktivnosti u zadovoljavanju egzistencijalnih potreba:
- osobna higijena (razvijanje navika osobne higijene i &istoée),

- osobmi izgled (samostalno odrZzavanje urednosti 1 estetike izgleda),
- prehrana (pravilno koritenje pribora, samostalno sluZenje hranom 1
pi€em, redovita prehrana, umjerenost u jelu, kulturno ponaganje za stolom),

- sigurnost 1 zdravlje (Cuvanje od ozljeda i pruZanje prve pomodi, prevencija agresivnosti) .

b) Socijalne emocionalna kompetencija:

Nositelji i izvrsitelji: edukacijski rehabilitator, radniinstrukior u SVSZ, radni
terapeut, socijalni radnik, radni instruktor za radno okupacijske aktivnosti, glazbeni
terapeut, kineziterapeut, psiholog;

Cilj: razvijanje sposobnosti kritickog miSljenja i samostalnosti, prikvacanje normi
drustveno prihvatljivog ponaSanja u Centru i §iroj drustvenoj zajednici

» razlikovanje dobrog i lo§eg ponaanja 1 ukazivanje na posljedice,
* ufenje pojmova, razvijanje znanja i stjecanje iskustva,

* razvijanje navika 1 vje$tina kulturnog ponasanja,

. poétivahje pravilainormi,

* razvoj samostalnosti u komunikaciji,

» prihvadanje odgovornosti,




« razvijanje pravilnog odnosa prema drugima (postivanje prava

drugih, razumijevanje, nesebi¢nost, prihvacanje autoriteta,
razvijanje solidarnosti i uzajamnosti),

» briZljiv odnos prema osobnoj imovini i zajednickim stvarima,

» komunikacija telefonom 1 pismenim putem,

» osposobljavanje za kori§tenje novca,

» osposobljavanje za Citanje natpisa i upozorenja,

« stjecanje sposobnosti samostalnog kretanja, prepoznavanje 1
postivanje prometnih znakova i pravila, samostalno koristenje
sredstava javnog prijevoza,

* obiljeZavanje znadajnijih dogadaja i blagdana,

* upoznavanje s gradskim ustanovama i lokacijama,

* organizirano posjecivanje srodnih ustanova, kulturnih i sportskih manifestacija,

= organizirani odlasci u ngostiteljske objekte,

= odrZavanje skupova korisnika (jednom mjesecéno),

* organiziranje izlcta.

¢) Organizirano provodenje slobodnog vremena:
nositelji i izvrSitelji: rehabilitator, psiholog, radni
instruktor u SVSZ, radni terapeut, glazbeni terapeut, kineziterapeut,

radni instruktor za radno okupacijske aktivnosti.

Cilj: sadriajno i kvalitetno provodenje slobodnog vremena

e organiziranje slobodnog vremena,

e razvijanje kreativnosti kroz pokret i glumu ,

» razvijanje kreativnosti kroz likovne, glazbene i ine sadrZaje ,

e drustveno zabavne igre i rekreativne aktivnosti,

e sportske aktivnosti 1igre,

o vjerske aktivnosti, skrb za duhovni Zivot/rast,

« pracenje aktualnih zbivanja putem medija,

» proslava rodendana korisnika ,

o aktivnosti v suradnji s kulturnim, obrazovnim, humanitarnim, vjerskim i drugim
ustanovama, zajednicama i udrugama.
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7.3. POSEBNE TERAPIJE
Fizikalna terapija i rehabilitacija

Fizikalna terapija i rehabilitacija je provedba fizioterapeutskih postupaka, primjena metoda i
tehnika iz podrudja fizioterapije, suradnja s lijeénikom i suradnicima strutnog tima. Postupci
fizioterapije veZu se za vremenski normativ te se definira prosjeCan broj posjeta po tremanu .
U okviru vremenske jedinice radi se plan i program fizioterapije uvjetovan zdravstvenim
statusom koji sadrZi postupke prema pravilima struke. Fizikalna terapija 1 rchabilitacija pruZa
usluge u cilju odrZavanja i obnavljanja maksimalne funkcionalne pokretljivostii funkcionalne
sposobnosti u svim Zivotnim dobima..Fizikalnu terapiju i rehabilitaciju vodi i nadgleda visi
fizioterapeut a sastoji se od procjene, utvrdivanja fumkcionalnog statusa (fizioterapeutska
dijagnoza), planiranja intervencija i evaluacije. Procjena podinje s osobitom pozorno$¢u ha
posturalne tegobe ukljutujuéi kardiorespiratorni, Ziv€ani i mifiéni potencijal kao i samu
moguénost pokreta. U obzir se uzima medicinska dokumentacija, funkcionalna ograni¢enja,
nesposobnosti u obavljanu svakodnevnih Zivotnih aktivnosti. Planiranje fizikalne terapije i
rehabilitacije zapodinje odredivanjem potreba korisnika. Usluga fizioterapijskih intervencija
provodi se u svrhu postizanja ili odrZavanja ciljeva te moZe vkljucivati posebnu manualnu
terapiju (PNF, Bowen, Emmett), te terapijske vjeZbe, primjenu fizikalnih agenasa,
elektoterapijske i mehanidke procedure, funkcionalni trening, opskrbu pomoénim sredstvima i
pomagalima, npute i savjete u svezi koristenja usluge fizikalne terapije i rehabilitacije, vodenje
dokumentacije te koordinacija i komunikacija s korisnikom te po potrebi s njegovom obitelji/
skrbnikom. Usluga fizikalne terapije i rehabilitacije moZe biti usmjerena na prevenciju
oftecenja, funkcionalna ogranienja, nesposobnosti i ozljeda, odrZavanje zdravija 1 kvalitetu
Zivota.Ostecenja su problemi korisnika koji ukljuduju smanjenje snage, izdrZljivosti, ravnoteze
ili poremecaja u na€inu hoda. Zdravstvene tegobe mogu biti povezane 1 sa drugim faktorima
kao §to je starosna dob, farmakoterapija, kardiovaskularne tegobe i druge kroniéne bolesti.
Tegobe na&ih korisnika nalaze se unutar funkcionalnog ograni¢enja i nesposcbnosti koje
korisnik tefko obavlja. Plan fizioterapijskih intervencija ukljuéuje mjerljive ciljeve terapije. Ti
ciljevi utvrduju se u suradnji s korisnikom usluge te njegovim potrebama ili s njegovom
obitelji /skrbnikom.

Glazbena terapija

Program glazbene terapije provodi se kroz slijedeca podrudja:

Aktivna glazbena terapija:

e pjevanje
Pjevanje pomaze korisniku s potefkodama u govorn razviti 1 poboljati artikulaciju, ritam

i kontrolu disanja. U grupnoj seansi individualna osoba je umoguénosti razviti bolju
svijest za druge osobe tako $to pjevaju zajedno.

e sviranje instrumenata (instrumentalna improvizacija)
Glazbena improvizacija nudi korisniku moguénost kreativnog neverbalnog izraZavanja

osjetaja. Pomaze osobi izgraditi samouvjerenost, samopouzdanje i samodisciplinn.

PomaZe pri uspostavljanju odnosa: korisnik - terapeunt; korisnik - ostali Elanovi skupine.
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QdrZava i pobolj$ava motori¢ku koordinaciju kod osoba s motorickim o3teenjima.

Receptivna glazbena terapija:
Aktivno sluganje u opustenom receptivnom stanju, stimulira misli, slike i osje¢aje koje
mogu dalje biti ispitani i raspravljeni sa terapeutom i ostalim £lanovima skupine.

PomaZe pri razvoju kognitivnih sposobnosti kao §to su pozornost i memorija.

Slobodne glazbene aktivnosti:

Korisnici su ukljuéeni u uvjezbavanje programa za prigodne priredbe.

Kineziterapija i _sportsko - rekreacijske aktivnosti

Kineziterapija je interdisciplinarna djelatnost koja tjelesno vjezbanje 1 kretanje koristi u svrhu
prevencije, korekcije i unapredenja zdravlja korisnika (povezujuéi podrucja zdravstva i tjelesne
kulture).

Godi$nji plan rada obuhvaca kineziterapiju te organizaciju i provodenje sportsko - rekreacijskih
aktivnosti.

» Plivanje
Kineziologka aktivnost koja ima viSestruki povoljan utjecaj na organizam, kojom se

postiZe opée poboljSanje vitalnosti, tonusa mifi¢a, razvoj koordinacije, snage, Zivéano —
midicnog podraZaja i funkcionalnih kapaciteta.

Cilj aktivnosti plivanja je usvajanje pravila natjecateljskog plivanja, razvoj tehnika
plivanja, prezentacija usvojenih znanja i §posobnosti na natjecanju, prihvaéanje
pobjede 1 poraza kao sastavnog djela sporta — razvijanje sportskog duha. Ukljudivanje
korisnika u natjecateljski dio sporta, razvijanje samostalnosti i samopouzdanja,

socijalizacija i sl.

+ Bowling / Kuglanje
Kineziologka aktivnost gadanja (bacanje predmeta) koja ima svrhu pogoditi odredeni

stati¢an cilj, koji se nalazi na udaljenosti. Cilj aktivnosti bowling/kuglanja jest
usvajanje pravila natjecateljskog kuglanja, razvoj tehnike bacanja, prihvacanje pobjede i
poraza kao sastavnog djela sporta, razvijanje preciznosti, paznje i koncentracije,

samopouzdanja i samostalnosti, socijalizacija i sl.
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+ Bodlanje
Kineziologka aktivnost gadanja (bacanje predmeta) u svrhu priblizavanja cilju koji se

nalazi na odredenoj udaljenosti. Cilj aktivnosti jest utjecaj na motoriCke sposobnosti
(razvoj preciznosti 1 koordinacije), uﬁ ecaj na funkcionalne sposobnosti (aerobne 1
anaerobne) 1 morfologke karakteristike (redukcija potkoZnog masnog tkiva, te jaCanje
migicnog 1 tetivnog tkiva).

¢ Sportsko - rekreacijske aktivnosti:

Odlazak u fitness centar (stolni tenis), fitness park, odlazak na more (slobodno kupanie,
sunéanje, $kola plivanja), hodanje u prirodi 1 rekreativne Setnje (slobodne ture, terenske
Setnje), pikado, igre.

Kreativne aktivnosti

+ Likovne vjestine
nositelj i izvoditelj: radni terapeut, radni instruktori, edukacijski rehabilitatori, radni
instruktor za radno okupacijske aktivnosti

Poticanjem i razvijanjem razli¢itih likovnih tehnika (suhe, mokre, kiparske, graficke i
kombinirane} utjeCe na razvoj vizualne percepcije, vizualnog pamcéenja, maste, emocija,
estetike, samostalnosti, manipulativnih i grafomotori¢kih sposobnosti

+ Rucnirad _
nositelji i izvoditelji: radni terapeut, edukacijski rehabilitator, radni instruktor i radni
instruktor za radno okupacijske aktivnosti

Slobodno vrijeme provedeno uz rucni rad vaZno je za odrzavanje psihi¢ke ravnoteZe
korisnika, paznje i koncentracije, funkcije fine motorike, razvoja kreativnosti, estetike, brige
o materijalu 1 priboru, te urednosti.

8. SADRZAJ PLANA I PROGRAMA PO STRUKAMA
8.1. Psihosocijalna rehabilitacija, nositelj: rehabilitator

Cilj: odriavanje znanja i vjestina korvisnika steCenih u prethodnim rehabilitacijskim
sustavima u podrulju samozbrinfavanja, spoznajnom podrulju, motorici, komunikaciji,
emocionalno-socijalnoj  kompetenciji;  odriavanje socijalnih odnosa i vjestina,
osposobljavanje korvisnika za samostalno rjeSavanje problema, poticanje druStveno
prihvatljiveg ponaSanja kovisnika
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Psihosocijalna rehabilitacija ukljucuje: usvajanje motori¢kih 1 praktiCno-osobnih vjestina,
ukljuéivanje u novu sredinu, poticanje i odrZavanje kognitivnih vjeStina, razvijanje vjedtina za
samostalnu brigu o vlastitoj prehrani, osobnoj higijeni, osobnom izgledu i urednosti,
provodenje vjeZbi za snalaZenje i samostalno kretanje u poznatoj i nepoznatoj sredini, uspostava
i odrZavanje socijalnih odnosa, pruZanje pomo¢i pri snalaZenju u vremenu i prostoru, razvoj
socijalnih i emocionalnih osobina, priprema i uvieZbavanje vjestina za spremnost i prihvacanje
drugih oblika skrbi, razvijanje radnih navika, motivacija i razvijanje interesa, Zelja,
inicijativnosti 1 kreativnosti korisnika.

o Rehabilitacija kognitivnih i funkcionalnih vjestina:
- rehabilitacijska obrada korisnika (utvrdivanje inicijalnog i stupnja potrebne podrike)

- odrzavanje senzomotorike,

- odrzavanje mentalnih fonkcija (pamdenja, pozornosti, koncentracije i dr.),

- vjeZbe orijentacije i kretanja u prostoru,

- odrZzavanje znanja i vjestina steenih u ostalim odgojno obrazovnim sustavima.

o Socijalizacija i komunikacija:
- odrzavanje mi§ljenja, interesa 1 vjeStina s ciljem uo¢avanja vlastitog identiteta i

autonomije,

[}

formiranje socijalno prihvatljive osobnosti ,

razvoj pozitivnog odnosa prema sebi i drugima te razvoj kulturnog ponasanja,

primjena razligitih metoda podrike u svrhu usmjeravanja i osposobljavanja za

samostalno rjeSavanje problema,

razvijanje grupnih odnosa,

L

razvoj spremnosti za trazenje pomodi u neposrednoj blizini,
- prihvaéanje suradnje i zajednistva.

e  Emocionalna rehabilitacija i usvajanje socijalno vrijednosnog sustava:
- prepoznavanje, izraZavanje i kontrola emocija,

- spoznaja vlastitih osobina i potreba,
- odabir pona8anja i prihvacanje odgovornosti,
- prevladavanje sukoba.
o Usvajanje motorickih, prakti¢no — osobnih vjedtina i aktivnosti svakodnevnog
Zivijenja:
- odrZavanje grube i fine motorike,
- razvoj 1 odrzavanje vjedtina za samostalnu brigu o 0sobnoj 1 opéoj higijeni,

osobnom izgledu i urednosti,
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- razvoj i odrZavanje vjeStina za samostalnu brigu o vlastitoj prehrani
(raspoznavanje, pripremanje i kupovina prehrambenih artikala, te odrZavanje
pribora za jelo),

- razvoj urednosti u odrZavanju stambenog prostora.

» Rehabilitacija spoznajnoe — drustvenih vjeStina::

poznavanje neposredne i bliZe okoline,

poznavanje i kori¥tenje usluga raznih ustanova i javnih sluzbi,

poduka u shalaZenju pri obavljanju poslova van ustanove,

orijentacija u vremenu.

Organizacija slobodnog vremena:

- vodenje kreativnih i likovnih radionica ,

- organizacija izlazaka korisnika (kazali§te, knjiZnica, itd.),

- organizacijai odlasci na izlete s korisnicima,

- sudjelovanje u organiziranju i provodenju aktivnosti u Centru povodom znaCajnih

daiuma kroz godinu.

o  Planiranje, programiranje, pracenje, evaluacija:

izrada mjeseénih i godisnjih planova rada rehabilitatora ,

sudjelovanje v izradi Godi$njeg plana i programa rada i razvoja Centra,

izrada 1 evaluacija individualnih planova podr¥ke za korisnike u suradnji s drugim
struénim radnicima,

sudjelovanje u izradi godi¥njih izvje$éa o Zivotu i radu korisnika,

pisanje Projekata za natjeCaje Gradova, Opéina, Zupanije, banaka i dr. v suradnji s
drugim strunim radnicima,

sudjelovanje u radu Struénog vijeda 1 Strunog tima,

sudjelovanje u radu Komisije za prijam 1 otpust korisnika,

nabava specijalne didakti¢ke opreme.

o Struno usavrSavanje (seminari, webinari, radionice, kongresi, konferencije i druge
edukacije)

- sudjelovanje u edukacijama Hrvatske komore edukacijskih rehabilitatotra te

potvrdivanje odobrenja za samostalan rad uz redovito pla¢anje Clanarine .
- pradenje struéne literature i zakonskih akata.

e Kontinuirano vodenje evidencije

opservacija korisnika i izrada inicijalnih lista procjene,

vodenje knjiga zapaZanja, ispunjavanje obrazaca 1 druge dokumentacije,
vodenje dnevnika rada rehabilitatora,

vodenje rehabilitacijskih lista pracenja korisnika,

pisanje misljenja i preporuka za korisnike (p.p.).
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Metode rada rehabilitatora:

Metode rada s korisnicima ovise o dijagnozi, stupnju i vrsti psihofizi¢kog oteCenja svakog
pojedinca.

Metoda demonstracije
Metoda praktiénih radova
Metoda crtanja
Metoda pisanja
Metoda polaganog Citanja
Metoda razgovora (pitanja 1 odgovori, slobodan oblik razgovora)
Metoda usmenog izlaganja (opisivanja, obrazloZenja, objadnjenja)
Metode pripreme za djelovanje, probe i simuliranja djelovanja
Metoda poku$aja i podrike

. Metoda ponavljanja

. Metode pribliZavanja temi (zapaZanja, promatranja, razumijevanja, analiziranja i
sistematiziranja, skupljanja podataka).

o R I

f—
—_ D

Oblici rada rehabilitatora:
Program se realizira kroz frontalni, grupni, individualizirani i individualni rad s korisnicima.

Frontalni rad znali provodenje zajedni¢kog poucavanja (predavanja), opseZne radne
aktivnosti, rad na istim zadacima uz istodobno komuniciranje sa svim korisnicima na razini
odjela ili velike grupe korisnika.

Grupni rad znadi provodenje zajednickih radnih i slobodnih aktivnosti koji omogucuju
korisnicima formiranje aktivnog odnosa prema uZoj i §iroj druStvenoj i prirodnoj sredini,
pravilno ponaSanje i samostalan Zivot u drustvenoj zajednici, poboljSanje komunikacije, brige
o sebi te socijalizaciju korisnika. Provodi se u slijede¢im oblicima:

» prema interesima korisnika;
« prema moguénostima korisnika;

» prema uvjetima rada (prostor, radna sredina).

Individualni rad bazira se na sposobnosti korisnika za ophodenje i interakciju, njegovom
nadinu percepcije i obrade vanjskog svijeta, razumijevanju jezika i prostora te odnosima u
njegovoj kulturi i obitelji. Individualan rad odvija se uz prisutnost rehabilitatora uz upute istog
o zadacima rada, nadinu rada, pravilima rada.

8.2. PsiholoSka podrika, nositelj: psiholog

Cilj: struéni neposredni rad psihologa usmjeren je na osnaZivanje korvisnika i
pruzanje psiholoske podrske, postizanje i odriavanje psiholoske ravnoteie korisnika,
pracenje promjena na kognitiviom planu i planu osobnosti, otklanjanje poteskola u
prilagodbi na smjestaj/boravak u Centru te podizanje ragine socijalizacije korisnika i osjecaja
zadovoljstva.

1. Aktivnosti rada psihologa:
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Neposredni rad s korisnicima:

- psihologijska obrada korisnika (utvrdivanje inicijalnog stanja - kognitivnog, socio-
emocionalnog i funkcionalnog, utvrdivanje stupnja potrebne podrike, praéenje,
evaluacija),

- opservacija ponaanja korisnika,

- pruzanje podrike i pomo¢i u razdoblju adaptacije,

- savjetodavni rad,

- psihologko osnaZivanje korisnika,

- prevencija rizi¢nog ponasanja,

- pomoé pri rjesavanju konfliktnih i drugih kriznih situacija,

- poticanje razvijanja primjerenth oblika ponaSanja,

- razvijanje 1 podrZavanje interpersonalnih odnosa korisnika,

- edukacija i savijetodavni rad s roditeljima/skrbnicima po potrebi

- priprema korisnika za primjenu drugih oblika skrbi (stanovanje uz podrSku)

Suradnja sa strucnim radnicima Centra:
- sudjelovanje u radu Komisije za prijem 1 otpust korisnika,
- vodenje Strunog tima,
- sudjelovanje u radu Struénog vijeta,
- rad na individualnim programima podrike korisnika (IPP),

- izrada godi8njih izvjedca o Zivotu i radu korisnika.

Struéno usavr§avanje:

« pralenje strucne literature ,

o prisustvovanje godiinjoj konferenciji psithologa,

+ sudjelovanje na seminarima, konferencijama, radionicama, edukacijama, webinarima,
radi kontinuiranog struénog usavriavanja te obnavljanja odobrenja za samostalan rad pri
Hrvatskoj psiholoskoj komori.

Ostali poslovi:
e vodenje evidencije, pisanje izvje$ca i koordinacija rada za opée dobro odraslih osoba
u suradnji s Probacijskim uredom,
o vodenje instagram profila Centra,
e pisanje projekata prema jedinicama lokalne samouprave.

Vodenje dokumentacije:
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- sudjelovanje u izradi, provedbi i evaluaciji individualnih programa podrske,

- vodenje dnevnika rada, knjige zapaZanja, dosjea,

- pisanje psihologijskog nalaza i mi§ljenja, stru¢nih mi8ljenja za korisnike po potrebi,
- vodenje Struénog tima.

Metode rada psihologa:

Individualni rad:
- intervju, tehnike aktivnog slufanja, parafraziranje i reflektiranje,
- psihologijska procjena,
- savjetodavni rad i psihologka podrika,
- bihevioralne tehnike modificiranja ponafanja s ciljem izgradnje odgovarajuéih
funkcionalnih viestina i reduciranja neprimjerenog ponasanja,
- koritenje nekih tehnika kognitivno-bihevioralne terapije ,
- metode razgovora 1 medijacijsko rjeSavanje konflikta,
- poucavanje socijalno poZeljnim oblicima ponaanja te efektima istih,

- individualiziranm pristup korisniku u radu unutar skupine.

Grupni rad:
- interakcijski razgovori na temu medusobnih odnosa i ponasanja,
- poudavanje socijalno poZeljnim oblicima ponasanja te efektima istih,
- trening socijalnih vje$tina 1 komunikacije, osnaZivanje osjeaja empatije 1
medusobne tolerancije,

- progresivna misi¢na relaksacija.

8.3. Socijalni rad, nositelj: socijalna radnica

Cilj: Ostvarivanje socijalne sigurnosti korvisnika i promicanje promjena kroz pruianje
podrske kovisniku i njegovoj obitelji u svrhu unapredenja kvalitete njihova Zivota te
osnativanja kovisnika u §to samostalnijem zadovoljenju osnovnih Zivotnih potreba i aktivnog
ukljucivanja u drustvenu zajednicu.

Socijalni rad ukljucuje: upoznavanje korisnika s novom sredinom, te pomoé pri
ukljuéivanju, prac¢enje razdoblja adaptacije, pomo¢ pri zadovoljavanju svakodnevnih potreba,
iniciranje primjene potrebnih oblika zaStite, struCni rad i suradnja s obitelji korisnika, priprema
korisnika za primjenu drugih oblika zastite, suradnja s nadleZnim centrima za socijalnu skrb,
suradnja s ostalim subjektima, pratenje programa rada, primjena razli¢itih metoda podrike v
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svrhu usmjeravanja i osposobljavanja za tje§avanje problema, savjetodavni rad i podrska
korisniku 1 élanovima obitelji, vodenje evidencije i dokumentacije.

Neposredni rad s kovisnicima i njihovim obiteljima/skrbnicima

Neposredni prijam korisnika u Centar; upoznavanje korisnika s novom sredinom, pomoc¢ pri
ukljudivanju i pratenje razdoblja adaptacije novoprimljenih korisnika : promatranje,
upoznavanje korisnika i roditelja/ skrbnika s organizacijom rada i Zivota u Centru.

sudjelovanje u provodenju tretmana osobito kao posrednik prema obitelji korisnika
u koordinaciji s drugim struénim radmicima Centra, a koriste¢i metode 1 principe
socijalnog rada,

kontinnirana suradnja s roditeljima/skrbnicima korisnika, organizacija roditeljskih
sastanaka u suradnji s drugim  struénim  radnicima 1 individualni
kontakti,

iniciranje postupaka pri ostvarivanju i koriStenju odredenih prava korisnika
/zdravstveno osiguranje i za$tita, mirovinsko osiguranje, ishodenje osobnih
iskaznica, skrbniStvo idr./,

praéenje promjena u ponafanju korisnika i pomo¢ u rjeSavanju konfliktnih i drugih
kriznih situacija,

primjena osobno usmjerenog planiranja te savjetodavnog rada s polazista teorije
izbora 1 realitetne terapije te drugih metoda. Podr¥ka, usmjeravanje i
osposobljavanje za rjeSavanje konfliktnih i drugih odnosa korisnika i njihovih
obitelji,

pomo¢ i podr¥ka u ostvarivanju kontakata korisnika sa svojom obitelji/skrbnicima,
pomo¢ i podrika korisnicima pri zadovoljenju njihovih osobnih potreba, pocevsi od
podjele naknade za osobne potrebe do Cuvanja i racionalnog troSenja novca
i vodenja evidencije,

iniciranje primjene/promjene potrebnih oblika zatite 1 usluga, suradnja s drugim
dionicima TPP-a te priprema korisnika i njihovih roditelja/skrbnika za njihovu
primjenu.

Suradnja i povezivanje:

» sudjelovanje uradu Struénog tima i Stru¢nog vijeta ovog Centra,

e suradnja s Podru¢nim uredima HZSR, te dmgim dionicima uklju€enim u proces
rehabilitacije i provedbu plana promjene korisnika,

» suradnja sa socijalnim, zdravstvenim, kulturnim, odgojno-obrazovnim, humanitarnim,
vjerskim i drugim zajednicama, ndrugama i ustanovama.

Vodenje evidencije i dokumentacije korisnika:

vodenje Komisije za prijam i otpust,

prijam korisnika,

kompletiranje dosjea ,

vodenje Mati¢ne knjige ,

prijava/odjava boravista,

sudjelovanje u izradi, provedbi i evaluaciji individualnih programa podrike ,
izrada izvjesa, zapaZanja, preporuka i struénih misljenja,
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izrada godi¥njih programa i izvjeS¢éa o radu, tegodiSnjih izvjeita za
svakog korisnika ponaosob i drugih, statistickih izvjel¢a na traZenje nadleZnog
Ministarstva i/ili drugih subjekata, au suradnji s ostalim struénim radnicima,
posebna evidencija prisutnosti korisnika koji sudjeluju u plaéanju usluga i suradnja
s ratunovodstvom,

vodenje dnevnika rada, listova pratenja, knjige zapaZanja i droge dokumentacije.

Strucno usavrSavanje:

kontinuirano praéenje propisa i struéne literature,

prisustvovanje godignjoj konferenciji/simpoziju socijlalnih radnika,

obiljezavanje Svijetskog dana socijalnog rada, oZujak 2026. godine,

sudjelovanje na seminarima, edukacijama, radionicama, e-savjetovanju, webinarima,
radi kontinuiranog struénog usavriavanja i obnavljanja odobrenja za samostalan rad pri
Hrvatskoj komori socijalnih radnika,

rad u Sekciji zaposlenih u domovima socijalne skrbi Hrvatske komore socijalnih
radnika.

Ostali poslovi:

planiranje i programiranje: osobni mjeseéni i godisnji planovi rada i evaluiranje
istih,

sudjelovanje u planiranju, izradi godi¥njih i mjesetnih planova 1 programa te
projekata Centra,

izrada zamolbi i prijedloga za donacije,

vodenje evidencije, pisanje izvje¥¢a i koordinacija rada maloljetnika i mladih
punoljetnih osoba kojima je Sud izrekao mjeru posebnih obveza, u suradnji s HZSR
Podruéni ured Pula i radnicima ovoga Centra.

Ciljevi, metode i fehnike rada socijalnog radnika:

Socijalni rad obuhvaéa rad s korisnicima, njihovim obiteljima i skrbnicima, te suradnju sa
srodnim institucijama, ustanovama, udrugama, organizacijama i pojedincima iz sustava
socijalne skrbi 1 Sire drustvene zajednice, znatajnih za realizaciju socijalne sigurnosti pojedinca
te funkcioniranje ovoga Centra.

Opéi ciljevi socijalnog rada u ovom Centru su:

socijalna sigurnost korisnika i njihovih obitelji kroz provodenje skrbi izvan vlastite
obitelji (smjeStaj) te izvaninstitucijske usluge (poludnevni i cjelodnevni boravak,
organizirano stanovanje uz podrsku),

rehabilitacija korisnika i postizanje §to je mogudée viSeg stupnja samostalnosti.

S korisnicima koji borave u ovoj ustanovi ili su unjoj smjesteni radi se na ostvarenju slijedecih,
poscbnih ciljeva:

ostvarivanje prava kroz pruZanje usluga (smjeftaj, boravak, organizirano stanovanje,
psihosocijalna podrika),
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o ostvarivanje drugih prava (pomoéi i naknade, zdravstveno i mirovinsko osiguranje,
skrbni$tvo),

« izgradnjai ofuvanje osobnog integriteta te socijalno — emocionalne kompetencije,

« udinkovita komunikacija i prevladavanje neprihvatljivih oblika pona3anja,

 postizanje socijalne sigurnosti korisnika uz pronalaZenje najprimjerenijeg oblika skrbi
te podizanje razine njihove samostalnosti.

Oblici neposrednog rada s korisnicima: individualni, grupni 1 frontalni.

Metode rada:

o 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0

razgovor,

informiranje,

poutavanje,

savjetovanje,

verbalno vodenje,

osobno usmjereno planiranje,

motiviranje putem pohvale 1 nagrade,

zastupanje do samozastupania,

pradenje rizika i osobnih ogranienja korisnika te primjena restriktivnih mjera,
podrika pri zadovoljenju svakodnevnih potreba,

pomoé u rjesavanju konflikinih situacija,

praéenje i poticanje kontakata s obitelji, kontakti s roditeljima i srodnicima, kroz
kuéne posjete, rod. sastanke, individualne susrete, telefonske i druge razgovore,
pratenje i rad na odnosima korisnika uw obitelji, uvstanovi i zajednici,
primjenom principa Teorije izbora i realitetne terapije,

analiza i sinteza dokumentacije i pribavljanje socio-anamnesti¢kih podataka,
planiranje, programiranje, evaluacija.

8.4.Radna terapija, nositelj: radni terapeut

Cilj: dosezanje optimalne ragine funkcioniranja i neovisnosti korisnika u svim
podrudjima Fivota, preveniranje nesposobnosti, ukljuéujuci zadatke prilagodbe da se
pospjesuje samostalnost i kvaliteta Zivota kovisteci terapijske vjeStine i aktivnosti kao
medij (samozbrinjavanje, produktivnost - radne aktivnosti, slobodno vrijeme —
razonoda, socijalne aktivnosti)

Radna terapija ukljucuje:

progjenu aktivnosti svakodnevnog Zivota 1 provodenje postupaka u svrhu razvijanja
sposobnosti za ukljuéivanje korisnika u aktivnosti svakodnevnog Zivota - samozbrinjavanje,
produktivnost i slobodno vrijeme/razonoda/odmor, osposobljavanje u svrhu odrzavanja
steCenih funkcija 1 znanja, poticanje i osposobljavanje korisnika za nove na€ine provodenja
odredenih radnji uz pomoé posebnih pomaganja ili bez njih, evaluacija radi potrebe
mijenjanja aktivnosti.

1. Neposredni rad s korisnicima:
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Aktivnosti samozbrinjavanja

samozbrinjavanje (osobna higijena, prehrana, odrZavanje urednosti i Cistode prostora,

briga o odjeéi, ponasanje u toaletu),

socijalno emotivna kompetencija (svakodnevno funkcioniranje u socijalnim
situacijama, poticanje samostalnosti, razvijanje kulturnog ponasanja vz primjerenu

komunikaciju, pomo¢ u rje$avanju konfliktnih situacija).

Aktivnosti produktivnosti

osposobljavanje za obavljanje jednostavnih poslova,
realizacija radnih obaveza i dnevnih zadataka,

provodenja mjera zadtite za vrijeme rada,

odrZavanje sredstava za rad,

odrZavanje steCenih sposobnosti,

motivacija i razvijanje osjecaja za rad,

nabava odjece 1 obuée za korisnike te individualna pomagala .

Organizirano provodenje slobodnog vremena

kreativne aktivnosti,

proslave rodendana ,

organizacija izleta ,

rekreativne Setnje,

grupne vjeZbe fine i grube motorike,
priredbe, kulturne manifestacije,
obiljeZavanje znaCajnih datuma i blagdana,
grupni razgovori o bitnim temama.

2. Planiranje, programiranje, praéenje, evaluacija:

sudjelovanje u izradi godi¥njeg plana 1 programa Centra,

izrada godi$njeg plana i programa radnog terapeuta,

izrada mjeseCnih programa rada radnog terapeuta,

sudjelovanje u izradi godisnjih izvje$éa o Zivotu i radu korisnika,
sudjelovanje u obavljanju unutarnjeg nadzora u ustanovi,

izrada projekata za natjecaje Gradova, Op¢ina, Zupanije i dr.,
planiranje 1 kupovina materijala za kreativne aktivnosti.

3. Suradnja s roditeljima/skrbnicima: savjetodavni i informativni rad

4. Rad u strudnim tijelima: Struéni tim, Strutno vijete

5. Strucno usavrSavanje:

- seminari, webinari, radionice, kongresi, simpozij i razne druge edukacije,

- praéenje struéne literature i zakonskih akata,

- pradenje edukacija u Komori Hrvatskih zdravstvenih radnika (djelatnost radne terapije), te

obnavljanje odobrenja za samostalan rad.
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Metode rada radnog terapeuta:

Razgovor
Promatranje i procjena izvodenja dnevnih aktivnosti
Prougavanje
Savjetovanje
Informiranje
Verbalno i fizi¢ko vodenje
Crtanje 1 pisanje
Prakti¢ni radovi
Motiviranje putem pohvala i nagrada
. Provodenje restriktivnih mjera

8.5. Aktivnosti svakodnevnog %ivljenja, nositelji: radni instruktori

Cilj: strulni neposredni rad radnog instruktora usmjeren je na osnaZivanje korisnika uz
stalnu podrSku i pomod, razvijanje samostalnosti korvisnika u svakodnevnim ciljanim i
svrsishodnim aktivnostima, pracenje potreba, sposobnosti i Zelja korisnika u aktivnhostima
svakodnevnog Zivljenja, podrska kovisnicima u prilagodbi na smjestaj i boravak u ustanovi
u svrhu podizanja kvalitete Zivota i osobnog zadovoljstva ‘

Radne aktivnosti uklju¢uju: osposobljavanje za obavljanje radnih aktivnosti, odrzavanje
ste¢enih sposobnosti (omoguéavanje postupnog prilagodavanja odgovaraju¢em poslu u svrhu
br¥eg i produktivnijeg ukljudivanja u radni proces), prate€i programi (razvijanje radnih i
kulturno higijenskih navika, razvijanje sigurnosti u svakodnevnim situacijama, razvijanje
primjerenih oblika ponaganja, pomaganje u obavljanju svakodnevnih poslova).

Sadriaj rada radnog instruktora

Neposredni rad s korisnicima:

Sudjelovanje u prijmu novih korisnika (upoznavanje korisnika s novom
sredinom, sudjelovanje u izradi IPP, podrika korisniku pri ukljuéivanju u
program, pracenje tijekom razdoblja adaptacije,

Razvijanje i podrZavanje samostalnosti korisnika, ovisno o vrsti i stupnju
ofteCenja u savladavanju i obavljanju svakodnevnih radnih i okupacionih
aktivnosti, te aktivnosti svakodnevnog Zivljenja,

Odabiranje c¢iljanih i svrsishodnih aktivoosti i metoda rada u individualnom i
grupnom radu ovisno o vrsti i stupnju o$tecenja korisnika,

OdrZavanje i razvijanje sposobnosti, te steCenih znanja 1 vje$tina korisnika,
Prevencija rizi¢nih ponaSanja,

PruZanje pomoéi i podrike kod rjeSavanja razlititih problema, konfliktnih i
raznih kriznih situacija,

Poticanje drustveno prihvatljivih oblika ponaSanja,
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o UvjeZbavanje i razvijanje vjestina potrebnih za funkcioniranje i zadovoljavanje
potreba u svakodnevnom Zivotu (odrZavanje OH, odijevanje, konzumiranje
hrane i piéa, odrZavanje prostora za rad i Zivot, komunikacija i dr.),

« Razvijanje i podraZavanje medusobne suradnje, pomo€i, empatije u
interpersonalnim odnosima korisnika,

« Usvajanje i odrZavanje navika 1 vjedtina kulturnog ponaanja,

« Vodenje brige o osobnoj sigurnosti i zastiti korisnika od moguéih opasnosti po
zdravlje 1 sigurnost korisnika,

« Poticanje i podrika za vkljudivanje korisnika n aktivnosti u podrucju slobodnog
vremena u skladu s njihovim sposobnostima, interesima i Zeljama: Citanje,
pracenje TV programa, sluSanje glazbe, Setnje, izleti, druZenje, posjecivanje,
telefoniranje, dopisivanje; posjete kulturnih dogadanja - kino, kazaliste,
koncerti, izloZbe, muzeji; likovne i kreativne aktivnosti - neverbalno izrazavanje
putem boje, linije, oblika, crtanje, slikanjem, modeliranjem, ru¢nim radom,

» Organiziranje i vodenje kreativnih aktivnosti s raznovrsnim materijalima uz
primjenu razliGitih tehnika u prostorn skupine i s manjom skupinom korisnika
(5-7 ovisno o vrsti aktivnosti) u prostoru za kreativne aktivnosti,

o Uredenje i ukradavanje Zivotnog i radnog prostora ustanove,

» Organiziranje, sudjelovanje u organiziranju prezentacija ustanove putem radova
nastalih u kreativnim radionicama,

» Poticanje i podr&ka u vodenju brige o prostoru, opremi/inventaru, pomagalima
u svim prostorima ustanove, kojima se koriste korisnici 1 radnici,

e Razvijanje ekoloske svijesti korisnika kroz programiranje, planiranje i
provodenje svih aktivnosti koje organiziramo u ustanovi ,

e Priprema korisnika za primjenu drugih oblika skrbi (stanovanje uz podr¥ku).

Suradnja sa strunim radnicima Centra:

» sudjelovanje v radu Struénog vijeca,

» sudjelovanje u radu Stru¢nog tima, po potrebi,

» sudjelovanje uizradi i vrednovanju /evaluaciji/ individualnih programa podrske
korisnika (IPP),

« suradnja sa struénim radnicima Centra kod provodenja aktivnosti 1 u radu s
korisnicima.

Suradnja s roditeljima i skrbnicima korisnika:
« sudjelovanje na roditeljskim sastancima .
Strucno usavrSavanje i edukacija:

« prisustvovanje seminarima, webinarima, struénim predavanjima, edukacijama,
pratenje strudne literature i zakonskih akata.

Planiranje, programiranje, pracenje i evaluacija:
e izradaievaluacija godi$njeg i mjeseSnog programa rada radnog instruktora ,

o sudjelovanje u izradi i evaluaciji godinjeg plana i programa rada Centra,
» sudjelovanje uizradi i evaluaciji IPP,
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« planiranje potreba u materijalu i pomagalima radi provodenja planiranih
aktivnosti, te nabavljanje istih,

« pisanje projekata i traZenje sredstava iz prorauna jedinica lokalne samouprave
namijenjenih razvijanju ustuga Centra i podizanju kvalitete Zivota i rada u
ustanovi

« sudjelov,anje u procesnoj evaluaciji, koja se odnosi na korisnike putem radnih
dogovora, konzultacija, te diskusija na Struénom timu.

Podrulja rada:

e Radnei okupacione aktivhosti, psihosocijalna rehabilitacija
» Aktivnosti svakodnevnog Zivljenja i samozbrinjavanja
o Aktivnosti slobodnog vremena

Metode rada radnog instruktora:

Individualni rad:

Metoda razgovora

Metoda ponavljanja

Metoda imitacije

Metoda modifikacije

Metoda sludanja

Poudavanje, savjetovanje, pomoé 1 podrska

Verbalno i/ili fizi¢ko vodenje p.p.

Metoda promatranja

Demonstracija 1 jednostavne instrukcije

Dodatna motivacija i pohvala

Rad na modificiranju pona$anja i podr$ka v razvijanju vjestina komunikacije s
ciljem reduciranja dru$tveno neprihvatljivih oblika ponaSanja
Individualizirani pristup u radu s korisnicima

Grupni rad:

Razgovor (medusobni odnosi, pona$anja, komunikacija)

Poudavanje drustveno prihvatljivim oblicima ponaSanja

PodrZavanje interpersonalnih odnosa korisnika putem razgovora, demonstracije,
ulenja na dobrim primjerima iz prakse

Uvjezbavanje navika i vje$tina kulturnog ponaSanja i kemunikacije (npr. uenje na
dobrim primjerima iz prakse) '

Podrgka i ohrabrivanje korisnika za usvajanje novih vjesiina

Radne aktivnosti, nositelfi: radni instruktori za radno okupacijske aktivnosti

Cilj: osposobljavanje kovisnika za jednostavne poslove, briga o sebi, samozaitita
od opasnosti u svakodnevnom Fivotu, organizirano provodenje slobodnog vremena

- Izrada godisneg i mjesednog plana rada

- Uklju&ivanje korisnika u pojedine faze radnog procesa, obavljanje jednostavnih

zaduZenja (prilagodavanje rada u skladu s opremom, vodenje zanatskih radova u
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radionicama, pruZanje podrske i pomaganje korisnicima u obavljanju svakodnevnih
poslova)

- Provodenje mjera zastite na radu

- OdrZavanije sredstava zarad

- Organiziranje pravilne izmjene rada i odmora

- Razvijanje radnih 1 kulturno higijenskih navika

- ObiljeZavanje znatajnih dogadaja i blagdana

- Sudjelovanje u proslavama rodendana korisnika

- Pradenje korisnika na izletima, priredbama i drugim aktivnostima izvan Centra

- Sudjelovanje u uredenju radnog i Zivotnog prostora korisnika

- Sudjelovanje u organizaciji uredenja okoliSa Centra

- Provodenje kreativaih aktivnosti korisnika

- Organiziranje odrZavanja urednosti 1 istoée radnog prostora

- Organiziranje slobodnog vremena korisnika

- Vodenje evidencije i dokumentacije

- Sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeca i Povjerenstva za prituZbe i Zalbe korisnika usluga
Centra '

- Suradnja s roditeljima /skrbnicima korisnika
Metode rada radnog instruktora za radno okupacijske aktivnosti:

1. Metoda praktiénih radova
2. Metoda demonstracije

3. Metoda crtanja

4. Metoda razgovora

8.5, Kineziterapija i sportsko-rekreacijske aktivnosti, nositelj: kineziterapeut

Cilj: Putem razli¢itih kinezioloskih metoda dovesti do poboljSanja zdravija, 1j. pozitiviih
ulinaka. Uspostavljanje, odriavanje ili poveCanje opsega pokreta, mifiéne snage,
izdriljivosti, razvijanje i poboljSanje koordinacije i brzine pokreta, poboljSavanje stava i
polotaja tijela i opce kondicije organizma, preveniranje i korekcija razlicitih deformacija,
pobolifavanje funkcije pojedinih organskih sustava ( kardiovaskularne i respiratorne
sposobnosti)

Aktivaosti rada kineziterapeuta:
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provodenje individualne i grupne kineziterapije,

suradnja s vidim fizioterapeutom, lije¢nikom, specijalistima i drugim struc¢nim
radnicima,

izrada individualnog plana podrske korisnika,

kontinuirano vodenje evidencije 1 dokumentacije,

pripremanje i odlasci s korisnicima na natjecanje u boéanju, kuglanju, bowlingu,
plivanju i atletici,

provodenje sportsko- rekreacijskih aktivnosti,

provodenje sportskih radionica,

odlazak na izlete s korisnima,

odlazak na sportske manifestacije (PH u plivanju, atletici, bowlingu, kuglanju, ljetne
igre SOH),

odlazak na more u ljethim mjesecima sa korisnicima dugotrajnog smjestaja ,
sudjelovanje u radu Struénog vijeca,

izrada projekata za natjetaje Gradova, Opéina, Zupanije i dr. u suradnji s drugim
struénim radnicima,

strudno usavr¥avanje, pradenje sirutne literature i zakonskih akata, sudjelovanje u
upravnom odboru Specijalne olimpijade Hrvatske (povjerenik za informiranje).

Metode rada kineziterapeuta:

Metoda ucenja:

sinteticka

analiticka

Metoda vjezbanja:

metoda standardnog ponavljanja vjeZbanja
Nastavna metoda:

metoda usmenog izlaganja

metoda demonstracije

8.6. Fizikalna terapija i rehabilitacija, nositelf: visi fizioterapeut

Cilj: koristenjem fizikalne terapije i rehabilitacije utjecati na optimalan psihosomatski status
korisnika, odriavanje pokretljivosti, otklanjanje bolnih stanja te prevencija oStecenja,
funkcionalnih ogranidenja, nesposobnosti i ozljeda ukljuCujudéi odriavanje zdravija,
maksimalno vracanje funkcije i neovisnosti korisnika i poboljSanje kvalitete Zivota

fizikalna terapija (clektroterapija, krioterapija, manualna masaza, terapija UZV),
odrzavanje ili povecanje opsega pokreta i mi¥i¢ne snage,

povedanje mi¥iéne izdrZljivosti i brzine pokreta, pobolj¥anje koordinacije,

poboljianje stava i poloZaja tijela, prevencija i korekcija razli¢itih deformiteta,
poboljianje funkcije kardiopulmonalnog sustava te kondicioniranje organizia,

izrada plana i programa fizikalne terapije sukladno uputnoj lije¢nickoj dijagnozi,
fizikalna terapija i rehabilitacija se moZe provesti uz medudjelovanje viSeg
fizioterapeuta i lije¢nika (obiteljskih lijenika, fizijatra, ortopeda, neurologa,
traumatologa i drugih zdravstvenih radnika}, korisnika i njihovih obitelji,

izrada individualnih programa rada ,
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o sudjelovanje uradu Struénog vijeca,

« Sudjelovanje u radu Strutnog tima, prema potrebi,

 izrada projekata za natjeaje Gradova, Opéina, Z’upanije idr.,

« strudno usavriavanje prisustvo na teajevima i edukacijama, pratenje stru¢ne literature
1 zakonskih akata, :

+ kontinuirano vodenje evidencije 1 dokumentacije.

Metode i tehnike rada fizioterapeuta:

Klju¢nu ulogu u vraéanje funkcije imaju razlidite metode fizikalne terapije i rehabilitacije
koje programira educiran vi§i fizioterapeut za pojedine specifitne metode kineziterapije 1
fizikalne terapije. Rehabilitacija se planira i prilagodava individualno ovisno o vrsti 1 teZini
bolesti, opéem stanju korisnika te njegovim potrebama. Fizikalnim procedurama i
manualnim tehnikama nastoji se odrZavati postignute rezultate te usporiti degenerativne
procese 1 zadr¥ati $to dulju samostalnost u aktivnostima svakodnevnog Zivljenja.

1. Vjerbe koordinacije i ravnoteZe, individualne vjeZbe za uspostavljanje
uskladenih pokreta i drZanja

2. Individualne viezbe kojima utje¢emo na pokretljivost zglobova, snagu misica,
izdrZljivost (aktivne, pasivne, asistirane)

3. Individualne vjeZbe za razgibavanje zglobova, za jafanje mifica i vijeZbe za
izdr¥ljivost. Upotreba razli¢itih pomagala (te primjena tehnika optereCenja)

4. Mobilizacija zglobova, terapeutska tehnika mi¥iéno pasivnog pokretanja zgloba
do dopustene granice boli

5. Utenje stajanja, postavljanje na noge i stajanje samostalno ili s potporom.
Trening hodanja po stepenicama

6. Respiracijski trening, terapcutska metoda kojom se postiZe bolja ventilacija

7. Kardiovaskularni  trening, terapeutska metoda za  stabilizaciju
kardiovaskularnog sustava

8. Parcijalna masaZza

9. Terapija protiv bolova, D.D., IFS, tens, ultrapodraZajne struje. UtjeCe se na
smanjenje bolnosti, pobolj$ava se prokrvljenost

10. Terapija UZ, metoda koja koristi UZ valove odgovarajute frekvencije za
unutarnju masazu tkiva

11. Omoti 1 oblozi, terapeuiska tehnika zagrijavanja ili hladenja tijela omotima i
oblozima (termopak, kriopak)

12. Bowen terapija (manualna terapijska tehnika kojom wutjeemo na
uravnoteZenje funkcija u disbalansu)

13. Emmett terapija (manualna tehnika koja koristi kombinaciju pritiska pri cemu
se primjenjuje ciljani terapijski uéinak na prisutnu tegobu)

14. PNF koncept lijedenja koristimo kod povreda mi§i¢no - koStanog sustava kod
ortopedskih i neurologkih oboljenja

28




8.7. Glagbene aktivnosti i terapija glazbom, glazbeni terapeut

Cilj: vjesto koristenje glazbe i glazbenih elemenata od strane terapeuta u svihu
promoviranja, odviavanja i uspostave mentalnog, tjelesnog, emocionalnog

zdravija

¢ Provodenjc seansi glazbene terapije koje sadrie jednu ili vi¥e navedenih glazbenih
aktivnosti:
« uvodne pjesme (pjesme pozdrava)
« seansa uz strokturirani muzikoterapeutski CD
« usvajanje novih pjesama
« improvizacija vz Orff instrumentarij
» improvizacija na melodijskom instrumentu
» sviranje na zvu€nim instrumentima
« sviranja prema notnom zapisu
« prepoznavanje glazbenih parametara
« sludanje glazbe, imaginacija i crtanje istoga
» opuitanje, vodena imaginacija uz glazbu
» slusanje glazbene price
e plesipokret uz glazbu

o Priprema i realizacija prigodnih programa i sveCanosti

o Izrada individualnih programa te evaluacija istih

o Izradaizvje$éa, zapaZanja, preporuka i strunih misljenja

+ Sudjelovanje u radu Struénog vijeca

e Izrada projekata za natjeCaje Gradova, OpCina, Zupanije i dr.

» Strudno usavriavanje, praéenje strutne literature i zakonskih akata
+ Kontinuirano vodenje evidencije i dokumentacije

Metode i tehnike rada u kreativnoj glazboterapiji:

Kreativna muziko terapija temelji se na znanstvenim &injenicama da je svaki Sovjek roden s
nekom vrstom muzikalnosti koja moZe biti aktivirana u svrhu osobnog razvoja i rasta. Ova
«samoaktualizacija» moZe se efektivno probuditi primjenom odredenih metoda/tehnika koje se
koriste u glazbenoj terapiji kako bi se razvila individualna urodena kreativnost te poboljsalo
kognitivho, emocionalno i fiziko stanje.

Aktivnosti i metode rada u glazbenoj terapiji:

1. Aktivna glazbena terapija:

a. Pjevanje: koristi se za poboljsanje artikulacije, ritma i kontrolu disanja

b. Sviranje: koristi se za pobolj$anje motorike koordinacije, smanjenja ruilackih impulsa
te izgradnje samouvjerenosti, samopouzdanja i samodiscipline

c. Ples i izvodenje pokreta uz glazbenu pratnju: koriste se za poveanje skupa pokreta,
mobilnost zglobova, okretnost, snagu, balans, koordinaciju kao i midiénu relaksaciju

d. Glazbena improvizacija: koristi se za pruZanje mogucnosti neverbalnog izraZavanja

osjecaja, izgradnje samouvjerenosti i samopouzdanja
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2. Receptivna glazbena terapija:
a) Slusanje glazbe u svrhu prepoznavanja glazbenog sadrZaja

b). Sludanje glazbe u svrhu opusStanja
3. Metode rada:

a) razgovor

b) demonstracija

¢) usmeno izlaganje

d) poudavanje

g) verbalno vodenje

f) poticanje
8.8. Njega i briga o zdraviju, nositelji: medicinske sestre - tehniCari i njegovatelji

Cilj: unapredenje i odriavanje zdravija korisnika organiziranjem i provodenjem
zdravstvene zaStite i njege 24 sata na dan

Briga o zdravlju ukljuuje: pradenje opéeg zdravstvenog stanja korisnika - promatranje i
evidnetiranje opéeg izgleda, funkcionalnosti, promjene ponafanja i drugih pokazatelja
zdravstvenih tetkoéa, pojatano pradenje korisnika pod psihofarmakoterapijom i korisnika u
pogorsanom stanju, organiziranje pruZanja zdravstvenih usluga - pratnja pri ostvarivanju usluga
primarne zdravstvene zaftite i specijalisti¢kih zdravstvenih usluga, provodenje mjera
spretavanja intrahospitalnih infekeija, narndZba lijekova, neposredno pruZanje zdravstvenih
usluga - provodenje zdravstvene njege i medicinskih terapeutskih zahvata, davanje hitne
pomoéi u okviry svoje osposobljenosti do dolaska lije¢nika, odrZzavanje higijene, primjena
mjere kontrole zaraze, procjena stanja rane i saniranje, primjena i pouavanje tehnikama
pravilnog postavljanja i pomicanja korisnika, provodenje tehnike prikupljanja uzoraka, davanje
lijekova, provodenje zdravstvenog odgoja.

« Zdravstvena za$tita korisnika (nositelji: med. sestre/tehnicari):
- zdravstvena za$tita i skrb te suradnja sa lijeSnicima svih profila

-organizacija prijevoza i pratnja korisnicima na lije¢ni¢ke preglede, pretrage te hospitalizaciju
- organizacija nabave lijekova i ostalog sanitetskog materijala te evidencija istog

- organizacija prehrane, sastavljanje jelovnika i dijeta u slu¢aju zdravstvenih potreba

- organizacija i suradnja kod sistematskih pregleda

- organizacija 1 suradnja kod cijepljenja

- organizacija higijene, dezinfekcija, sterilizacija

- primjena mjera kontrole zaraze
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- uzimanje uzoraka za laboratorijske i mikrobioloSke pretrage

- kontrola vitalnih fonkcija

- poja¢ano pracenje korisnika pod psihofarmakoterapijom i korisnika u pogorSanom stanju
- davanje hitne pomo¢i u okviru svoje osposobljenosti do dolaska lije¢nika ili HMP
- suradnja kod pregleda akutno 1 kroni¢no oboljelih korisnika

- suradnja kod prijema novih korisnika

- priprema, evidencija i podjela terapije

- priprema dokumentacije 1 korisnika kod lije¢niCkih pregleda

- odredivanje potreba korisnika kroz njihovo zdravstveno stanje

- uredno vodenje izvije¥¢a, medicinske i sestrinske dokumentacije

- sudjelovanje u izradi i evaluaciji IPP-e

- suradnja s roditeljima/skrbnicima

e Organizacija i provodenje zdravstvene njege (nositelji: med. sestre/tehnifari
izvoditelji: negovatelji/ce):
- pradenje opleg zdravstvenog stanja korisnika

- provodenje zdravstvene njege i medicinskih postupaka

- evidentiranje opéeg izgleda i drugih pokazatelja zdravstvenih potetkoca

- pomo¢ pri obavljanju osobne higijene

- pomo¢ kod obladenja i svlaenja korisnika

- pomoé kod hranjenja i uzimanja tekuéine kotisnika

- pomo¢ pri obavljanju fiziologkih potreba korisnika

- provodenje preventivaih mjera za spredavanje dekubitusa, tromboze i respiratornih
komplikacija, nodavanje promjena te izvije$tavanje medicinskog osoblja

- odrZavanje higijene posteljine i prostora korisnika

- dezinfekcija pomagala 1 ostalog upotrebljenog pribora 1 instrumenata
Metode rada medicinskih sestara/tehnicara:
Sistematska metoda u zdravstvenoj njezi
Proces zdravstvene njege — niz aktivnosti usmjerenih ispunjavanju svrhe zdravstvene njege

i odrZavanju zdravlja pojedinca ili, ako je ono naru$eno, osiguranje one kolidine i kvalitete
zdravstvene njege koje odredeno stanje zahtijeva.
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a. Utvrdivanje potreba za zdravstvenom mnjegom (prikupljanje
podataka o Dbolesti, ponafanju: intervju, promatranje, analiza
dokumentacije)

b. Planiranje zdravstvene njege (procjena prioriteta, definiranje
ciljeva i planiranje postupka)

c. Provodenje zdravstvene njege (ukljuCuje trajno procjenjivanje
zdravstvenog stanja i ponaganja i pradenje uspjenosti zdravstvene njege,
metoda neformalne poduke i osobni primjer, pravilno provodenje
postupaka i usputna objadnjenja)

d. Evaluacija zdravstvene njege (provodenje postupaka i njihova
udinkovitost)
e. Briga o sebi

Metode:

2. Promatranje i evidencija (opéi izgled, pokretljivost, promjene ponaSanja,
mjerenje vitalnih znakova)

b. Dezinfekcija (spreCavanje infekeija, kontrola zaraze)

c. Prevencija i lijeSenje (redovito cijepljenje, preventivna mamografija, UZV,
papa-test, stomatologka kontrola, upozoravanje na nepovoljan utjecaj okoline)

d. Provodenje zdravstvenog odgoja

. Razvijanje higijenskih navika kod korisnika, praCenje istih

8.9. Organizirano stanovanje uz podrSku, nositelj: zastupnik

Cilj: socijalna ukljuenost i integracija korisnika u Zivot lokalne zajednice, samostalnost
i poboljSanje kvalitete Zivota, ukljuCivanje osoba s invaliditetom u zajednicu, poticanje
stvaranja trajnih meduljudskih odnosa i prirodnog kruga podirSke u stanu ili izvan njega,
osiguravanje osnovnih Fivotnih potreba te socijalne, radne, kulturne, obrazovne i drugih
potreba.

Aktivnosti zastupnika:

e Zastupanje interesa osobe/korisnika usiuge organiziranog stanovanja

e Pripremanje korisnika za osobno usmjereno planiranje te praéenje 1 dokumentiranje
realizacije ciljeva te praéenje promjena u ciljevima osobno usmjerenog planiranja

« PruZanje podrike korisnicima pri gradenju prirodnog kruga podr¥ke

¢ PruZanje podrike u $irenju interesa korisnika

+ Aktivno poticanje vjedtina samozastupanja osobe 1 razvoj drugih Zivotnih vjestina

e Pruvanje podrike korisnicima u razvijanju medusobnih odnosa i kod donoSenja odluka
vezanih uz samoodredivanje

+ PruZanje podrike korisnicima v svim aspektima Zivota

« Poticanje korisnika na cijeloZivotno ucenje

o Komunikacija sa svim sluzbama koje osoba koristi

« Promicanje socijalne ukljugenosti i integracije osobe u lokalnu zajednicu
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« Suradnja s roditeljima/skrbnicima osoba koje Zive u organiziranom stanovanju
« Vrienje edukacije i poudavanje asistenata koji neposredno rade s korisnicima

Suradnja sa strucnim radricima Centra:

sudjelovanje u radu Stru¢nog tima po potrebi

« sudjelovanje u radu Strucnog vijeca

o rad na individualnim programima podr¥ke korisnika (IPP) te evaluacija istih
» izrada godi¥njih izvje$éa o Zivotu i radu korisnika

« suradnja s voditeljem Odjela PSR i izvaninstitucijske skrbi i drugim stru¢nim
radnicima Centra

L ]

o izrada izvje$a, zapaZanja, preporuka i stru¢nih mi§ljenja
« sudjelovanje u izradi projekata za natjecaje Gradova, Zupanija , banaka, fondova EU-a

Strucno usavriavanje:

pradenje stru€ne literature

predlaganje mjera za stru€no usavriavanje asistenata

pracenje strucne literature i zakonskih akata

sudjclovanje u seminarima, webinarima 1 drugim edukacijama

Vodenje evidencije i dokumentacije:
- vodenje dnevnika rada
- vodenje kontakt lista i 6sobnog dosjea korisnika

- sudjelovanje u izradi jelovnika u stambenim zajednicama
Organizirano stanovanje uz podrsku, nositelji: asistenti u organiziranom stanovanju

Cilj: pruianje sveobuhvatne intenzivne ili povremene podrske korvisnicima koji five u
stambenim zajednicama, skrb i nadzor korvisnika u njihovim svakodnevnim aktivhostima

Stanovanje uz podriku ukljuéuje: razvijanje vjestina i podréku u samostalnoj brizi o vlastitoj
prehrani, pomoé u uvjerbavanju vje§tina pri pripremanju obroka, pruZanje podrike u
odrZzavanju higijene posuda 1 namirnica, poticanje i uvjeZbavanje u samostalnoj brizi o osobnoj
higijeni, osobnom izgledu 1 urednosti, pomoé pri snalaZenju u vremenu i prostoru, razvijanje i
poticanje radnih navika, podr¥ka korisnicima u sudjelovanju u radnim aktivnostima u lokalnoj
zajednici, poticanje drustveno prihvatljivog ponaSanja korisnika, motivacija i razvijanje
interesa, Zelja, inicijativnosti i kreativnosti, pruZanje podr$ke u svakodnevnim Zivotnim
sitnacijama

Aktivnosti asistenata u organiziranom stanovanju:

« PruZanje pomoéi u obavljanju svakodnevnih aktivnosti korisnika usluge organiziranog
stanovanja

e Pruzanje podrke kod obavljanja kuénih poslova u stanovima korisnika

¢ Pomoé u organiziranju prehranc i pripremanju obroka te nabavi potrebnih namirnica

o Podrska kod pranja posuda 1 pospremanja stana '
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Pomoé u organiziranju pranja i gla¢anja rublja

Sudjelovanje u nabavi lijekova i drugih potrepstina

Sudjelovanje u pripremama za spavanje 1 budenje korisnika

PruZanje skrbi i nadzor korisnika tijekom noci

PruZanje pomoéi korisnicima pri ustajanju iz kreveta i odlasku u krevet, te za vrijeme
kretanja tijekom dana

PruZanje podr¥ke i pomoéi korisnicima za vrijeme odrZavanja osobne higijene i kod
kupanja

PruZanje pomodi korisnicima u obladenju i svlatenju odjece

Pra¢enje zdravstvenog stanja i suradnja s medicinskim osobljem u Centru

Uredenje okuénice stana (ko3nja trave, sadnja bilja i dr.)

Obavljanje tehniCkih poslova u stanovima (sitnih popravaka koji ne zahtjevaju
specifi¢na struéna znanja)

Pratnja korisnika kod nuZnih izlazaka iz stanova (ljeniCki pregledi i dr.)

PruZanje pomoéi i podrike kod zadovoljavanja drugih svakodnevnih potreba korisnika
usluge organiziranog stanovanja

9. PLAN SLOBODNIH AKTIVNOSTI

Alktivnosti koje ¢e se provoditi u okviru programa kulturnih i drustvenih djelatnosti vezane su
uz estetsko—ckolotko uredenje Zivotne i radne sredine, priredbe u Domu, obiljeZavanje
blagdana i nekih drugih oblika suradnje s drudtvenom sredinom, predavanja, gostovanja i sl.

SADRZAJ:

Nova godina (01.01.), drZavni praznik - svetani ru€ak za korisnike smjestaja.

Sveta tri kralja (Bogojavljenje), drzavni blagdan (06.01.) - obiljeZavanje katoli¢kog
blagdana s korisnicima smjestaja.

Sv. Antun Pustinjak (17. 01.) - obiljeZavanje katoli¢ke svetkovine u Vodnjanu u suradnji
s lokalnom zajednicom 1 blagoslov kuée u Puli i Vodnjanu.

Izlet na Platak (u veljaci) - vZivanje v zimskim aktivnostima

Svjetski dan bolesnika (11. 02.) - grupni razgovor 1 posjet bolesnicima.

Valentinovo (14. 02.) - izrada prigodnih ukrasa, droZenje vz ples

Karneval - izrada maski, druzenje uz ples pod maskama u Centru

Praéenje gradske karnevalske povorke (veljata)

Obiljezavanje Dana Zena (08.03.) - izlazak na kolade, podijela poklona

Proljeée - organizacija izleta u prirodu i uredenje okoliSa Centra

Organizacija proljetnog izleta za korisnike smje$taja i poludnevnog boravka
Obiljezavanje Medunarodnog dana kazaliSta (27.03.) - odlazak na predstavu

ECO farma Vodnjan (01.04. - 01.10.)

Uskrs, drZavni blagdan (05.04. i 06.04.) - izrada pisanica, prigodnih ukrasa, ¢estitki,
likovnih radova, svefani rucak

Izlet Kotli-Hum-Buzet (CB i OS) - travanj

Festival jednakih moguénosti u Zagrebu - sudjelovanje korisnika

Dan planeta Zemlje (22.04.) - grupni razgovor, uredenje okolisa, Setnja u prirodi

Dan Centra (23.04.) ujedno s Danom obitelji - organizacija i provodenje prigodnog
programa

Sudjelovanje na prvenstva Hrvatske u bowlingn za osobe s intelektualnim
oftecenjima (travanj)

Medunarodni praznik rada, drZzavni blagdan (01.05.) - grupni razgovor

Dan grada Pule (05.05.) - sudjelovanje u manifestacijama organiziranim u gradu
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Tjedan Crvenog kriZa od 08.05. Dan Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca -
sudjelovanje u prigodnim manifestacijama

Tzlet u Labin-Rabac za Korisnike CB i OS - svibanj

Dan drZavnosti, drZavni blagdan, drZavni blagdan (30.05.) - grupni razgovor
Tijelovo, drZavni blagdan (04.06.) - grupni razgovor

Izlet na Fratarski otok (lipanj)

Dan antifagisti¢ke borbe (22.06.), drZzavni prazmk grupni razgovor

Ljeto - tematsko uredenje prostora, organizirani odlasci na more, grupni razgovor na temu
zastite od sunca, praéenje kulturnih dogadaja Pulskog i Vodnjanskog ljeta

Dan pobjede i domovinske zahvalnosti i Dan hrvatskih branitelja (05.08.) drZavni
blagdan - grupni razgovor

Velika Gospa, drZavni blagdan (15.08.) - grupni razgovor

Sudjelovanje u Specijalmim olimpijskim igrama (rujan, listopad)

Medunarodni dan mira (21.09.) - grupni razgovor

Jesen - uredenje prostora motivima jeseni, grupni razgovor povodom obiljeZavanja prvoga
dana jeseni, Setnje

Organizacija jesenskog izleta za korisnike smjestaja i poludn.boravka

Izlet u GroZnjan. Sudjelovanje u manifestaciji EXTEMPORE (CB i OS)

Izlet u Simatovo (rujan, listopad) - OS

Ljetne igre Specijalne olimpijade Hrvatske, sudjelovanje korisnika.

Dan policije (29.09.)

Sudjelovanje u prvenstvu Hrvatske u plivanju za osobe s intelektualnim oStecenjima
(listopad)

Susret prijateljstva (listopad) - sudjelovanje u manifestaciji u organizaciji Dnevnog
centra za radnu terapiju i rehabilitaciju Pula

Medunarodni dan starik osoba (01.10.) - grupni razgovor, posjet Domu za stare 1
nemoéne Alfredo Stiglié ili drugom Domu za starije osobe.

Dani kruha - radionice izrade kro&nih proizvoda, likovni radovi, grupni razgovor

Tzlet Pazin-Zminj za korisnike CB i OS, listopad

Svjetski dan $tednje (31.10.) - grupni razgovor

Dan svih svetih (01.11.), drZavni blagdan - sjeanje na umrle €lanove rodbine, prijatelje
i korisnike, posjet groblju 02.11., paljenje svijeta

Dan sjeéanja na Zrtve Domovinskog rata i Dan sjeéanja na Zrtva Vukovara i
Skabrnje (18.11.), dr¥avni blagdan - grupni razgovor, pracenje kolone sjeCanja

Zima: obiljeXavanje novog godiSnjeg doba i adventa, tematsko uredenje prostora,
ukraiavanje BoZi¢nog drvca i prostora prigodnim motivima, izrada prigodnih ukrasa,
priprema priredbe

Medunarodni dan osoba s invaliditetom (03.12.) - grupni razgovor o pravima invalida
Sveti Nikola (06.12.), grupni razgovor, podjela slatkiSa

Sveta Lucija (13.12.) - razgovor o tradicijama obiljeZavanja tog dana i sijanje
BoZiéne pSenice

Kulturna manifestacija "BoZiéni zvuci” za korisnike i roditelje 1 podjela poklon paketa
Svedani rucak izvan ustanove - tijekom prosinca

Boii¢ (25.12.) i Sv. Stjepan (26.12.) drZavni blagdan - grupni razgovor i sve€ani rucak
za korisnike smjestaja

Dodek Nove godine u podne (31.12. u 12:00h)

Nova godina (31.12.) -ispracaj stare, do&ek i proslava Nove godine
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10. STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA

Osposobljavanje organizirano u okviru ustanove

Usavrsavanje koje planiramo organizirati u okviru ustanove biti ée provedeno na dva nadina:

1. Uz pomo¢ struénih radnika zaposlenih u Centru
2. Uz pomo¢ stru€nih radnika iz ustanova s kojima suradujemo

1) Struéni radnici ée iz domene svog obrazovanja pripremiti i prezentirati predavanje ili
radionicu za ostale struéne radnike. Zahvacena podrucja ovim nainom bit ¢e¢ iz domene
rehabilitacije, socijalnog rada, psihologije i medicine i njege, radne terapije,
kineziterapije, glazbene terapije, fizioterapije.

2} Strugni radnici iz ustanova s kojima suradujemo priredit ¢e predavanje ili radionicu iz
podrudja relevantnih za rad ustanove, a koju zbog kadrovske strukture ili drugih razloga
nije moguce organizirati od strane radnika Centra.

Osposobljavanje kroz sudjelovanje na skupovima koje organiziraju drugi subjekti

Rad u ustanovama socijalne skrbi usavr§ava se implementacijom novih tehnika i metoda rada
iz svih podrudja drustvenih znanosti. U cilju kontinuiranog praenja razvoja novih saznanja
potrebno je sudjelovanje radnika na skupovima gdje se prezentiraju te informacije. Planom
1 programom je predvideno da radnici sudjeluju na godisnjim konferencijama ili kongresima
unutar svoje struke te u ostalim seminarima, webinarima, radionicama i drugim skupovima u
organizaciji njihovih strunih Komora. U 2026. godini predvideno je sudjelovanje na
slijedeé¢im skupovima:

Konferencija socijalnih radnika - 1 radnik

Edukacija za kineziterapeuta - 1 radnik

Simpozij Drndtva distrofi¢ara Istre - 5 radnika

Kongres fizioterapeuta - 1 radnik

Konferencija edukacijskih rehabilitatora - 1 radnik
Savjetovanje za radnicko vije€e Centra - 1 radnik

3. gerontoloski skup Istarske Zupanije - 7 radnika
Radionica ,,Zabavne i korisne vjeStine* u org. Drustva psihologa Istre - 3 radnika
Edukacija na podruéju glazbene terapije - 1 radnik

10 Medunarodni skup stru¢nih suradnika pedagoga - 1 radnik
11. Edukacija za asistente u organiziranom stanovanju

12. Edukacija za psihologa - 1 radnik

13. Supervizija za radnike domova socijalne skrbi

© 9oL R W
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Na sve skupove organizirane od strane nadleZnog Ministarstva i Akademije socijalne skrbi, s
temama relevantnim za rad ustanove, biti ¢e upuen potreban broj radnika Centra, koji ¢e
naknadno izvijestiti ostale struéne djelatnike o steenim saznanjima.

U struénim usavrSavanjima organiziranim od strane struénih Komora i ostalih stru€nih tijela ée
sudjelovati svi strucni radnici sukladno svojim strukama.

Kompletiranje knjiZnice i pracenje stru¢no znanstvene literature

Struno permanentno obrazovanje obveza je svih strucnih radnika u Centru. U svezi s tim
radnici prate novu literaturu i Casopise iz podrudja svoje struke. Programom je predvidena
nabavka novih strudnih knjiga za biblioteku.

11. SURADNJA
Suradnja s lokalnom zajednicom

Ukljuenost korisnika 1 radnika u $iru sredinu predstavlja pretpostavku prepoznavanja,
prihvacanja i kvalitetnog Zivota. Na razini lokalne zajednice planiramo provoditi i ukljuditi se
u sve aktivnosti kako bismo se predstavili 1 informirali gradane o potrebama naSib korisnika,
potaknuli drustvenu brigu i povecali empatiju, smanjili socijalnu distancu i razbili predrasude.

Krajnji cilj djelovanja u zajednici jest socijalna integracija osoba s intelektualnim teSko¢ama i
prilagodavanje okoline njihovim potrebama.

Suradnja s roditeljima/skrbnicima

pismeni i telefongki kontakt korisnika s roditeljima/skrbnicima,

posjete roditelja/skrbnika korisniku,

odlazak korisnika kudi,

individualni informativni 1 savjetodavmi rad,

edukacijski i savijetodavni rad struénog radnika s roditeljima individualno i grupno,
roditeljski sastanci (dva puta godisnje),

kreativne radionice s roditeljima/skrbnicima,

radionice psihologke podrike zainteresiranim roditeljima/skrbnicima,

» odrzavanje priredbi za roditelje/ skrbnike .

Suradnja s Udrugama te ostalim ustanovama i organizacijama

» ukljucivanje korisnika u humanitarne akcije kako bi spoznali vrijednost davanja i pomoéi
onima kojima je pomo¢ potrebna

e povezivanje s udrugama (Udruga za pomo¢ osobama s intelektualnim teskocama, Udruga
za autizam Istra, Udruga slijepih Istarske Zupanije, Crveni kriZ, Caritas, Lions klub Pula,
Udruga Ekomuzej Istarsko Vodnjan - didakticka farma, Klub Pula - Inner Wheel).

» Dnevni centar za radnu terapiju i rehabilitaciju Pula, Centar za rehabilitaciju Stan¢i¢, Dom
za odrasle osobe Vila Maria, Dom za odrasle osobe "Sveta Nedjelja" - Nede$éina, Skola za
odgoj i obrazovanje Pula, OS Kastanjer Pula, OS Centar Pula, Industrijsko-obrtnika gkola
Pula
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Gradska knjiZnica i ¢itaonica Pula i Vodnjan

Herculanea d.o.0. Pula

DM — drogerije market d.o.o.

Pulapromet d.o.o. Pula

Odjel prometne policije Pula

Studio Zaro Pula

Otvoreno U¢ilite Diopter

Ljekarna Vanja Lisjak

MEDICline

Suvenirnica Brijuni

A & Angelo d.o.o.

Farma Haber (Jahacki klub Rovinj)

Agencija za prijevoz putnika Treveller transfer

Agencija za raralni razvoj Istre (AZRRI)

Vinatija Teraboto, Vodnjan

NASHE cosmetics d.o.o. ,

Suradnja s vjerskim organizacijama u cilju kvalitetnije spoznaje za prihvadanje i postivanje
razli¢itosti vjeroispovijesti, rasne 1 nacionalne pripadnosti

Suradnja s medijima

1.

informativna i medijska pokrivenost u posebnim prigodama

12. EVALUACLJIA USPJESNOSTI TRETMANA

Utvrdivanje i analiza rezultata rada u Centru, na nivou Strunog vijeéa, provoditi ée se
tromjeseCno na sjednicama Strunog vijeca, kroz evaluaciju postignuéa i realizaciju
planiranih ciljeva.

Procesnu evalvaciju fokusiranu na pracenje promjena kod pojedinca ili skupina korisnika
ukljudenih u program provoditi ée se putem redovitih diskusija Struénog tima. Unutar ovog
dijela evaluacije analizirat ¢e se mentalni, zdravstveni, radni, estetski i socijalni TAzZvoj
korisnika.

13. POPIS PROGRAMA I PROJEKATA ZA KOJE SU SREDSTVA ZATRAZENA
OD OPCINA I GRADOVA ISTARSKE ZUPANIJE

1. Projekt "Koraci zdravlja" - zatraZeni iznos 5.000,00 EUR iz Proraduna Grada Pule za
2026. godinu, voditeljica projekta radna terapeutkinja ustanove.

2. Projekt "Li¢enje zidova 1 stropova Zivoinog i radnog prostora korisnika Centra za
rehabilitaciju Pula" - zatraZeni iznos 8.708,00 EUR iz Prorauna Grada Nowvigrada,
projekt realizira voditeljica Podruznice Vodnjan.

3. Projekt "BoZiéni zvuci" - kulturna manifestacija - u iznosn od 3.500,00 EUR iz
Proratuna Grada Vodnjana za 2026. godinu, voditeljica projekta glazbena
terapeutkinja ustanove.

4. Program "Zvjezdana prasina", terapijsko jahanje" - u iznosu od 2.000,00 EUR iz
Proraduna Grada Vodnjana za 2026. godinu, voditeljica projekta radna terapeutkinja.
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5. U izradi projekt - traZe se sredstva iz ProraCuna Istarske Zupanije za 2026. godinu,
voditeljica projekta psihologinja ustanove.

14. INVESTICLIJE

* Ugradnja novih vrata u prostorijama Centra za rehabilitaciju Pula, Santoriova 11
(prizemlje i tre¢i kat) - prioritet.

e Nabava novog namjestaja za spavaonice korisnika i radionice (prizemlje, radionice
na prvom katu i spavaonice na treem katu) - prioritet.

e Nabava 1 kombi vozila s rampom za osobe s invaliditetom, 1 osobnog vozila te 1
osobnog vozila s rampom za osobe s invaliditetom ( financirat ¢e se sredstvrima
EFRR-a)

e LiCenje unutarnjih prostorija ustanove u Puli, Santoriova 11.

e Uredenje sobe za korisnike s veéim potrebama opremom, nabavljenom u
humanitarnoj akciji Kluba Inner Wheel Pula i Glazbene $kole Ivana Matetica
Ronjgova Pula.

e Nabava ergonomskih stolaca za korisnike s ve¢im potrebama.

Prenamjena i uredenje dvorisne prostorije broj 80.
® Rekonstrukcija Podruznice Vodnjan(financirat ¢e se sredstvima EFRR-a)

Plan i program rada i razvoja Centra za rehabilitaciju Pula za 2026. godinu razmatran jei
usvojen na sjednici Stru¢nog vijec¢a odrZzanoj 29.01.2026. godine u Puli.

Stru¢no vijece Centra za rehabilitaciju Pula
Predsjednica Struc¢nog vijeéa

Oksana Zahoriy Huremavié, prof. rjhabilitator
,:,__-:’ S —~d ’7\:\‘
f’ .;\-\ r'.;__
N % )
N A
Plan i program rada i razvoja Centra za rehabilitaciju Pula za 2026. godinu razmatran je
i prihvacen na sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj dana 04.02.2026. godine u Puli.

Ravnateljica Predsjedni nog vijeéa

Melanie Andri¢ Vurusié, prof. Sean Solditié, dipl. iur.
KLASA: 023-05/26-01/1 NG
URBROJ: 2168/01-60-74-01-26-1

U Puli, 04.02.2026. godine
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